艺术传播学 教案
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导论：艺术与传播
一、什么是传播
（1）汉语中的“传播”
“传播”在汉语中是一个联合结构的词，其中“播”多半是指“传播”，而“传”是具有“递、送、交、运、给、表达”等多种动态的意义。这就指明了“传播”是一种动态的行为。所以在汉语中常作为动词使用。如：传播信息、传播谣言、传播疾病、传播花粉……
（2）英语中的 Communication
“传播”一词是从英语communication翻译过来的，在英语中这是个名词，原意中包含着“通讯、通知、信息、书信；传达、传授、传播、传染；交通、联络；共同、共享”等意思。
（3）传播学中关于“传播”的定义
据考证，1945年11月16日，在伦敦发表的联合国“教科文”（UNESCO）宪章中，曾经这样写道“为用一切 mass communication 手段增进各国之间的相互了解而协同努力。”其中的 mass communication 一词就被翻译为“大众传播”（专指报纸、广播、电视等媒体而言，所以，这些媒体也就被统称为“大众传播媒体”）。
对“大众传播”的一般解释是：
承担某一特定精神内容的符号系统，通过机械性媒体大量地“传播”给不定量的大众。（沙莲香）。

传播=信息的运动
信息=传播的材料

定义：所谓传播，就是信息的流动过程。（胡正荣）
二、艺术与传播的关系
（1）艺术的双重含义
     A. 具有技艺型的生产

     B. 美的艺术

（2）艺术之源

     艺术源于人类传播本能的原始冲动。
从原始人类的“狩猎舞”、“部落鼓”、“原始壁画”延伸到今天的戏剧、舞蹈、音乐、绘画、电影等等，艺术一直伴随着人类的成长。不仅没有消亡，而且衍生出更多的艺术分支和流派。艺术的存在说明人类传播本能的存在，人类又在艺术中不断探索着、强化着传播的本能。
（3）早期的艺术=传播媒体
在没有现代传播媒体的时代，艺术其实就是传播媒体，它传播知识、抒发感情、交流思想，甚至传播新闻。而在现代媒体中，大量的内容都是艺术作品，或者与艺术相关的内容。
（4）艺术的情感激励作用是取得最佳传播效果的基本手段。
所谓“移风易俗，莫善于乐”，这里的“乐”就是指广义的艺术。显而易见，人们早就认识到：艺术的情感激励作用，是影响人们社会行为的最有效的手段。艺术传播对人们的影响是潜移默化的，是令人们感动的，感动之余，人们会自觉地效仿，以此方式进行传播，所产生的影响是巨大的、长久的、深远的。
综上所述，我们可以认为：

艺术的使命就是传播；而传播本是艺术的题中应有之意。

艺术传播的定义：
艺术传播，从广义上讲就是：

一切用审美形式所从事的人类活动。——李锦程
三、学习艺术传播学的意义
（1）探索新的理论领域——用艺术传播的观点和方法解释艺术文化现象。
（2）掌握沟通与交流的策略和技巧，指导传播实践。

（3）丰富艺术文化的感知能力。
（4）研究分析全球化语境中跨文化传播的势能、影响及对策。

（4-6课时）
第一章  传播学的产生和发展

传播学的基本思想起源于欧洲的20世纪一、二十年代，到四、五十年代在美国逐步形成了独立的学科。随着大众传播媒体的迅速发展和社会科学成果的不断翻新，加上许多领域的学者专家的陆续加盟，使传播学的理论不断得以丰富和发展，从而在学术界和理论界的地位日益提高，并出现了许多边缘性学科。例如：政治传播学、经济传播学、艺术传播学、教育传播学、新闻传播学；以及传播哲学、传播美学、传播社会学、传播心理学、传播伦理学、传播人类学等等。
第一节  传播学的学科定位

传播学有两种学科定位：
· 广义的传播学，是指研究人类传播行为和规律的科学；

· 狭义的传播学，是指对大众传播媒体的传播形态、传播手段、传播政策、传播内容、传播目的、传播规律、传播过程以及传播效果等方面的理论研究。

无论广义还是狭义，传播学的轴心都是：传者----信息----受者。
第二节   早期的传播研究
人类的传播活动其实和人类的历史一样古老。有学者指出：“人类社会便是建立在人们利用符号进行互动的基础上的。自从人类的传播活动建立以来，对传播现象的关注和思考便没有停止。”

——（胡正荣《传播学总论》，第1页）

    这段话实际上也指明了一个深层的道理——传播活动是构成人类社会的粘合剂。所以说，人们对于传播现象的关注和思考，就是对于人类自身的生存与发展的关注与思考。

最早的传播研究可以追溯到古希腊时期和我国的春秋战国时期。
古人对于传播现象的思考多半集中在语言传播方面。因为语言（包括口语和文字语言）是表达思想的最直接和最清晰的传播工具。

例如：中国贤哲们认为

“人之所以为人者，言也。人而不能言，何以为人。”（《春秋谷梁传》）
“一人之辩，重于九鼎之宝；三寸之舌，强于百万之师。”（刘勰《文心雕龙·论说篇》）

杜甫曾经对文学艺术传播的功能作过夸张的描述：
“阅书百纸尽，落笔四座惊”； “笔落惊风雨，诗成泣鬼神。”
古人对语言传播的效果有着丰富的体验和论证：
“言美则响美，言恶则响恶。”（《列子·说符》）
墨子提出：“言无务为多而务为智，无务为文而务为察。”（《墨子·修身》）

欧阳修也说：“妙论精言，不以多为贵。”（《六经简要说》）

孔子认为：“无多言，多言多败；无多事，多事多患。”（《孔子家语·观周》）
《史记·商君列传》中引用一段古语说：
“貌言华也，至言实也，苦言药也，甘言疾也。”
“众口，福祸之门” ；“众口铄金”。（《国语》）
——舆论可以决定事物的成败。

民间谚语中：“病从口入，祸从口出”，

“口是伤人斧，舌是割肉刀。”
在欧洲，古希腊亚里士多德的《修辞学》被认为是语言传播理论的奠基之作。因为，早在2300多年前，亚里士多德就特别注重研究“在特定的场合中最有效地说服别人的方法”，并且提出了对话三要素的理论——说话者、话题、听者（正是我们现代传播学中的“传者、信息、受者”），认为“决定对话目的和对象的要素，是听者。”
19世纪中叶欧洲社会学的勃兴，为传播学的研究引入了新的观念并提供了直接的研究方法。直到今天，传播学所用的研究方法大部分来自于社会学。这一时期对传播研究产生影响的主要人物是：法国的社会学创始人孔德、社会学家塔尔德和德国的社会学家西姆米尔。他们的研究成果间接地影响了后来美国传播学的兴起，而他们的“实证”方法却成了美国传播学经验学派的直接源泉。
19世纪末20世纪初，美国的四位哲学家对传播学的产生起到了巨大推动作用，被称为美国传播研究的四位“鼻祖”——杜威、库利、帕克、米德。他们都不是主要的传播研究者，甚至也没有专门的传播研究论文，但他们每一位都将传播放在人类行为概念的中心点上，将传播媒介解释为是在美国恢复社会道德和政治一致意见的代言人，并对传播提出了许多开创性的观念。
杜威——引进新闻，改进哲学。
他希望“在某种程度上把新闻业引进社会科学研究之中，来改造社会科学。”他认为“现代的责任是将信息社会化，实现信息对于社会实践的意义。”

库利——传播是拯救社会的工具。
库利是“自我发展理论”的创始人。他认为“我们是在人际传播中通过别人的反映（反馈）来评价自己的行为。与他人的信息交流犹如一面镜子，能帮助自我概念的形成。”他的著名论点是：人类传播是历史前进的动力，跨越时代的整个社会改革机车的发动机就在信息交流之中。

帕克——曾被人称为“可能是美国社会学中最具影响力的一个人”同时也是“第一位大众传播研究者”。他认为，现代传播具有参考功能和表达功能，前者传播的是思想和事实，后者传播的是情感和态度。新闻传播作为释放参考功能的手段，帕克给予高度的评价；而艺术传播作为发挥表达功能的手段，他对此大伤脑筋，对艺术传播的破坏性和消极作用表示忧虑。
帕克还第一个提出了民意是可以测量的观点；第一个提出了“议题设定”的观念，认为“新闻是人际交谈的基础。”另外，他还研究过：人际网络如何与大众媒体联结；报纸影响民意的程度如何；报纸如何为民意所控制；媒介如何推动社会变迁等问题。后世人们面对他的学术成果时曾感慨地赞叹道：“帕克是对于传播媒介体验最多的一个人，也是对于传播媒介的历史和作用研究最多的人。”
米德——“象征互动论”的创始人（《精神、自我和社会》）。
他认为：传播是基本的人类过程，而内向传播应是人类意识的主要特征。

第三节   传播学的确立
1、传播学产生的背景（《传播学总论》p2-p13）
· 政治上：总统选举、战争，都依赖于宣传机器。

· 经济上：战后美国经济的发展迅速，自由市场竞争激烈，大众传播业担任着复杂的角色。

· 社会上：科技革命推动了传播业的大发展，同时也给社会带来了负面影响（特别是电视）。

2、传播学的四位创始人（传播学之父）
（一）政治学家——哈罗德·拉斯韦尔

（二）社会心理学家——库尔特·勒温

（三）试验社会心理学家——卡尔·霍夫兰

（四）社会学家——保尔·拉扎斯菲尔德

哈罗德·拉斯韦尔—— “五要素”，“三功能”。
五要素——谁？说了什么？通过何种渠道？对谁？产生了何种结果？由此产生了“控制分析、内容分析、媒介分析、受众分析、效果分析”五大课题。

三功能——监视社会环境、协调社会关系、传衍社会遗产。

库尔特·勒温——守门人理论的创立者，同时也是“场论”和“群体动力论”的创立者。
“守门人”是指：在传播的过程中信息总是沿着包括有检查点即“门区”或关卡的某些渠道流动，那些能够允许信息通过或不许信息流通的人或机构，就是守门人。守门人的主要作用就是选择和过滤他所接到的信息。

卡尔·霍夫兰—— “传播与态度改变研究课题”的主持者。
霍夫兰的研究直接影响了对传播效果的重视与研究。……

保尔·拉扎斯菲尔德——研究方法学的巨人。
他运用社会学的方法对美国总统选举进行了详细调查，以研究媒介对选民意向的影响。发现了信息传播的中间站——“意见领袖”，从而导致了“有限效果论”、“两级传播论”乃至“多级传播论”的出现，初步揭示了传播效果形成的复杂性。

3、传播学的集大成者——威尔伯·施拉姆
施拉姆是人类第一位传播学家，他以宏观的视野和体系化的观念来研究传播现象、整合传播成果。他亲手建立了4个传播研究机构，游历世界推动传播学的研究，编纂了29本著作，创建了传播学的完整体系。
第四节   传播学的发展
传播学在美国确立以后，迅速推动了传播学在美国本土的发展，20世纪60年代以后，全美各大学的新闻学系、社会学系、广告学系都相继开设了传播学课程，甚至连中学都开设了传播选修课或传播知识讲座。90年代以后，全美已经有335所大学开设传播学或大众传播学的研究生课程，每年有110多篇博士论文通过答辩，主修传播学的人数远远超过其他社会科学学科中的任何一门课程。
在当前的美国传播学界，传统的经验学派已经走下霸主的宝座，新兴的批判学派正在崛起；传播学的基础研究、应用研究、分支研究已成三足鼎立之势；印刷传播和电子传播的研究正如火如荼；以电脑多媒体为中心的互动传播的研究也正在加紧进行……。
20世纪60年代以后，传播学逐渐流传到全世界，引起了各国理论界的广泛兴趣，并出现了一大批传播学研究专家和新颖的学术思想。
加拿大：马歇尔·麦克鲁汉——“媒介既信讯息”，“地球村”，“冷、热媒介”的理论；
英国：有传播社会学派,社会心理学派，政治经济学派，社会文化学派，“职能”学派。
法国：学者们偏重于对“信息社会”的研究。

德国：偏重于报学的传播理论研究，以批判性见长。

意大利：“马克思主义”新社会学派、传统的社会学派、“反新闻”的极左派。
日本：在传播受众的研究方面对传播理论与实践都有巨大的推动。如“受众获知权（知晓权）”、“受众接近劝（参与权）”、“政府信息公开”等问题。

印度：主要研究成果集中在传播与教育、传播与农村发展等问题上。

韩国：传播学几乎是所有大学生的热门选修课。但韩国基本都是照搬美国的理论，媒体的美国化特别严重。

中国：西方的传播学由台湾和香港传入大陆。港台学者多半偏重于介绍美国的理论，较少独到的建树。1978年中国大陆的新闻学界开始引进西方传播学。1978--1984年为引进与介绍阶段；1985--1989年为评价和研究阶段，有少量奠基性的传播学著作问世；1990年至今，探索创新阶段，传播学的研究开始注意联系中国实际，适应中国国情，突出中国特色。1997年，传播学正是定为国家二级学科，到1999年，我国大学中已有60多个新闻新闻传播院、系和专业开设了传播学课程，许多院系有了硕士点和博士点。
传播学的发展趋势
1、科学化趋势

2、融合化趋势

3、动态化趋势

4、操作化趋势

5、分支化趋势

6、本土化趋势

课堂讨论
谈古论今话“传播”
讨论方法
· 老师点名提问，同学根据自选材料解析传播的意义。
· 老师另选一名同学补充、复述或反驳。

热 点 新 闻
（随时选择当时新闻，讨论其热点的报道传播方式。）
第二章  人类传播的历史变革
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第一节：语言传播
   一、人类语言的产生

    据推断，人类开始“说话”大约在9万年前（菲利浦·列伯曼）或10万年前（罗伯特·芬）。大约在35000年前开始使用语言进行传播交流。

    对于语言产生的猜测有多种：

    ①“汪汪”派——认为言语是通过模仿狗叫等自然界声音形成的；

    ②“哼吆”派——认为言语是从事某项重体力劳动时为了协调动作而发出声音形成的；

    ③“感叹”派——认为言语是由偶然地表现感情（疼痛、高兴、恐惧、悲哀）所产生的；

    ④“唱歌”派——认为语言是从传播感情和欢乐事件的歌声中演变而来的；

    ⑤“劳动”说——语言起源于共同的劳动（恩格斯）

   二、语言传播的特点

    ①直接性、参与性

    ②情感性

    ③逻辑性（语法、重音）

    ④时空局限性

    ⑤群体性（社会性）

    ⑥地方性（方言、俚语）

   三、语言传播的意义

    ①人类语言的产生是猿与人的分界线。

    ②语言强化了人类的情感、思维和记忆能力。

    ③交流个体经验，传递并共享生活知识。

    ④协调群体行为，提高人类与其他物种的生存竞争力。

    ⑤语言传播是其他传播形式的基础。

    ⑥语言是艺术传播中最富情感表现力的要素。
      （评书、相声、话剧、戏剧、电影、电视剧、纪录片等）

第二节：书写传播
    书写传播也叫“文字传播”。

    一、文字的产生

    文字源于图画

	1、大约在公元前4000-3500年，古埃及、克里特和中国最先出现了“图画文字”和“象形文字”；

	2、公元前1700年，苏美尔人发明了“楔形文字”；

	

	3、公元前1200年左右，希腊发展出了“表音文字”。


 

    二、书写传播的意义

    ①文字的产生将已有的图画符号的意义标准化，
      将语言抽象化和规范化。

    ②文字的产生将声音和发出声音的人分开，从而打破了时空限制。

    ③书写传播标志着人类文明时代的开始。

    ④书写传播促进了人类的认识能力，创造了知识和思想。

    ⑤造就了知识垄断。

第三节：印刷传播
    一、印刷术的产生与发展

	    1、印刷术首先在中国发明。中国的印刷术起源于殷商时期的印章和公元200年的拓印术，公元450年（南北朝）至647年（唐初）发明了“雕版印刷术”，公元868年用雕版印刷了世界上最早书籍《金刚经》。

	    2、北宋庆历年间（1041-1048），毕升发明了“泥活字印刷术”。
	


    3、1070年中国正式发明了“木活字印刷术”，后传至西夏，印成9册10万字的西夏文佛经《吉祥遍至口和本续》。

    4、1315年中国开始铸出“铜活字”，后经丝绸之路传到西方。

    5、1456年，德国铁匠古登堡发明了“铅活字印刷术”，印成了42行本的《圣经》。

	古登堡雕像
	42行本《圣经》1456年


6、16世纪初，整个欧洲的主要城市几乎都有了印刷所，印刷成为一种行业而日益兴旺。
　

    二、印刷传播的意义

    ①打破了旧时代的知识垄断，使文字和文化知识得到广泛普及。

    ②可以将人类信息大量复制、保存。

    ③印刷品的轻便性有利于远距离运输。

    ④促进了造纸业等生产力的发展，降低了印刷成本。

    ⑤促进了报业、新闻业的发展。

    ⑥形成了第一种真正的“大众传播媒介”。

　

第二章  人类传播的历史变革
第四节：电讯传播
    一、电讯媒介的产生与广播的早期发展

 1、1844年美国画家莫尔斯（S.F.B.Morse）发明了电报(telegraph)。
（1844年3月24日莫尔斯在国会议事厅里发出了世界上第一封电报。电报的内容是《圣经》中的一句话：“主啊，你创造了何等的奇迹！”）
	
	1851年，横跨多佛尔海峡将英-法连接的海底电缆铺设成功。
1857年，横跨大西洋连接欧美两洲的海底电缆铺设成功。以后欧美国家的大电报公司迅速将电报线路向全世界扩展，形成了遍布全球的电报网。

	国际莫尔斯电码
	


 2、1876年美国人贝尔（A.G.Ball）研制出了电话机。于1876年3月取得了发明专利权，1877年贝尔成立电话公司，开始生产电话机。

	 3、1877年美国人爱迪生发明了留声机(phonograph)。

    留声机的发明直接用于当时的艺术传播。
	



 4、1882年法国人马瑞发明了摄影机(camera)。

	摄影机的发明为电影的发明奠定了基础。
	
	连续摄影演示


 5、1895年意大利人马可尼（G.Marconi）完成了无线电(radio)试验，距离为1500米。马可尼不断改进通信装置，使电报信号的接收距离达到100公里，进入了实用阶段。1899年9月，“美洲杯”帆船比赛时，马可尼用无线电设备装备了两艘美国船只，随时向纽约报道现场实况，这是无线电报系统首次服务于民用，引起了世界性轰动。而且更重要的是，它成为以后出现的无线电通信、广播等技术广泛发展的起点。

  同时，俄罗斯军校教官波波夫（А.С.Попов）制成了无线电收发报机。

  1896年，波波夫在喀琅斯塔德建立了无线电报局。

 6、1899年被称为“无线电之父”的美国发明家李·德弗雷斯特发明了电解检波器和交流发射机，1902年他公开演示了用于商业、新闻、军事的无线电报通信装置。1906年他发明了三极真空管（检波、产生振荡、放大电信号、改变电信号频率等）。

 7、1900年，丹麦工程师德玛·鲍尔森发明了电磁录音技术，为录音机的制造奠定了基础。

 8、1906年美国匹斯堡大学教授费森登主持播出了世界上第一次语言广播（圣经故事、小提琴演奏等。现场直播）。

 9、1909年，美国加利福尼亚圣何塞市广播电台开始播音（呼号是KQW）。

 10、1916年，美国无线电公司制造了最初的收音机（无线电音乐盒）。

 11、1920年11月2日，匹兹堡的KDKA商业电台正式开播，这被认为是世界上第一家正式成立的广播电台。

 12、1922年美国的广播电台已经发展到近500家。

 13、1922年9月17日，莫斯科中央广播电台开始播音。

 14、1923年1月，中国上海的“中国无线电公司”所办的电台“空中传音”开始播音，播送音乐和上海《大陆报》上刊登的新闻。

 15、1926年10月，中国第一座广播电台“哈尔滨广播电台”开始播音。私营的广播电台上海新新公司广播电台也在1927年3月开始播音。

 16、1928年8月，国民党政府开办了中央广播电台。据1937年6月统计，国民党统治区（不包括已被日本占领的东北三省）共有官办和民营广播电台78座，发射总功率将近123千瓦，其中民营电台55座，发射总功率只有7瓦。当时，包括东三省在内，全国约有收音机20万台。1939年2月，国民党政府在重庆利用英国提供的设备，开办了对外广播，英文名称“Voice of China”（VOC），意为“中国之声”，分别使用英、德、法、俄、日等外语和汉语播音。抗战胜利后，国民党官办广播事业有了较大发展，据1947年统计，国民党当局所辖的广播电台有41座，发射总功率为421千瓦。全国约有收音机100万台。

 17、抗日战争时期，人民广播事业在延安创建。1940年12月30日，中国共产党主办的延安新华广播电台开始播音（1980年12月，中共中央宣传部批准此日为中国人民广播创建纪念日）。1996底，全国各级广播电台数目为1244座，广播人口覆盖率达到83.7%。

    二、电视的产生与发展

    1、1817年瑞典科学家布尔兹列斯发现了化学元素“硒”。

    2、1873年英国科学家约瑟夫·梅发现了硒元素的“光电作用”特性。

    3、1884年德国工程师保罗·尼普柯发明了机械性的无线电图像扫描盘，为电视的发明奠定了基础。

    4、从1919年到1925年间，世界各国的科学家们曾提出100多项有关电视发明专利权的申请。

    5、1926年1月26日，英国科学家约翰·洛吉·贝尔德利用尼普柯的机械扫描盘成功地完成了传送和接受画面的实验，并在伦敦作了公开表演。由此，被称为“电视之父”。

    6、1928年美国出现了世界上最早的实验电视台。同时，美国有30多个公司在从事电视研究，有12家无线广播电台在作实验性的电视广播。

    7、1929年英国开始试验型电视广播（著名工程师弗莱明的电视讲话），1930年播出实况电视节目——舞台剧《口含一朵鲜花的勇士》。

    8、1931年苏联开始试验静止图像和活动图像电视节目的发射与接收。1937年苏联莫斯科中央电视台建成并试验播出电视节目。

    9、1932年法国巴黎建立了他们的第一座实验电视台，从1938年起开始每天定期播出。

    10、1935年德国开始试播电视节目，在1936年柏林举行奥运会期间，进行过电视表演。

    11、1936年11月2日，由英国广播公司成立的世界上第一座正式的电视台开始播出。这一天被视为世界电视事业的开端。

    12、1940年美国哥伦比亚广播公司和全国广播公司开始试验彩色电视，由于二战而中断，直到1954年才试验成功，此后，电视进入彩色阶段。

    （兼容制彩色电视中色度信号的编码有不同的方法，因而形成不同的彩色电视制式。1953年，美国国家电视制式委员会提出NTSC（National Television System Committee）制。1954年美国全国广播公司、哥伦比亚广播公司，采用NTSC制式首次播出彩色电视节目。日本、加拿大分别于1957、1966年采用同一制式播出。1956年，法国提出SECAM（Sequentiel Couleur a Memoire）制。1960年，联邦德国提出PAL（Phase Alternation Line-by-Line）制。中国所采用的电视制式为PAL/D，国家标准为：每帧扫描625行，每秒25帧。）

    13、1943年美国无线电公司研制成功“超正析摄像管”（具有更高灵敏度和清晰度的电视摄像元件），1946年美国第一次播出全电子扫描电视。从此，电视由机械扫描时代进入了电子扫描时代。

    14、1958年5月1日晚，中国大陆建立的第一座电视台（北京电视台）开始试验播出黑白电视节目，9月2日正式开播。1978年5月1日，改称中央电视台。

    15、1962年美国首次发射了“电星1号”卫星（Telstar I），开始了卫星电视时代。1967年7月20日，美国航天飞机“阿波罗11号”经过76小时航行，最后到达月球。整个登月过程通过卫星转播传送到49个国家，共有7.2亿观众收看了这一节目。

    三、电讯传播的意义

    ①电报的发明，标志着电讯传播的开始。

    ②电话是人际传播的延伸（人类的口语传播可跨越空间）。

    ③广播电视突破了文字传播的障碍，实现了真正的大众传播。

    ④电讯传播突破了时间和空间的限制，使信息传播迅捷而广泛。

    ⑤电讯传播突破了印刷传播中的物质运输的束缚，形成空中信息通道。

    ⑥卫星电视使跨文化传播、跨国传播成为可能，促成了军事大战之后
      的信息大战。

    ⑦使世界文化霸权成为可能，从而用传播大国的价值观影响甚至改变
      其他国家人民的社会生活。

　

　

 第五节：互动传播
    互动传播是指以电脑为主体、以多媒体为辅助的、能提供网络方式来处理各种信息的传播方式。也称“网络传播”（Net Communication)。

    网络是继报纸、广播、电视之后的新媒体，又称“第四媒体”。

    一、电子计算机的诞生和发展 

    1、通常认为世界上第一台计算机是美国1946年研制成功的“埃尼阿克”（ENIAC），（但在1997年10月，英国提出世界上第一台计算机是本国邮电管理总局于1944年研制成功的“巨人”（Colossus），比ENIAC早了两年。“巨人”重约4吨，使用了2500个电子管，在1944年1月10日开始运行，并立刻用于破译德国军队的密码工作。它之所以多年默默无闻，是因为直到70年代还被列为国家军事机密。）“埃尼阿克”（Electronic Numerical Integrator and Calculator ）全称译为中文是“电子数值积分和计算机”，1946年2月15日正式举行了揭幕典礼。它是由美国宾夕法尼亚大学莫尔学院电工系为美国陆军所属阿拉丁弹道研究实验室制造的，用于炮弹弹道轨迹的计算。它的研制耗资45万美元，使用了18000只电子管，70000只电阻，10000只电容，重达30吨，占地170平方米，每秒能完成5000次加法运算。

    2、1971年，英特尔公司推出世界上第一片微处理器。

    3、1974年推出8080，成为8位微处理器产业标准。

    4、1979年，推出低成本的8088微处理器。

    5、1981年，IBM公司推出第一台PC机（Personal Computer个人计算机）。

    6、1982年，80286微处理器问世（内含10万颗晶体管），1984年，IBM推出286PC机。

    7、1985年，32位元的80386微处理器推出（内含27万5千颗晶体管），次年，康柏公司率先推出386PC机，其他公司纷纷跟进，386带动办公室计算机化的潮流。

    8、1989年推出486微处理器（内含120万颗晶体管），次年DELL公司与宏等公司率先推出486PC机。

    9、1993年，推出Pentium（即“奔腾”，俗称586）微处理器（内含300万颗晶体管）。同年，PC机在美国全年销售量超过汽车，达到4000万台。

    10、1994年，“奔腾”机成为PC市场主流，在美国，全年销售量达到5000万台，超过电视机与录像机，成为成长最快的消费类产品。同时多媒体带动PC机更为盛行。

    11、1995年，P6微处理器（Pentium Pro ，俗称“高能奔腾”，内含550万颗晶体管）推出。

    12、1997年5月英特尔公司推出最新开发的 Pentium Ⅱ微处理器（俗称“多能奔腾”），集纳了多媒体扩展技术（MMX），运算速度更快，处理多媒体信息的能力更强。同年同月，由美国IBM公司研制的人工智能计算机——“深蓝”在一场国际象棋人机大战中，战胜了连续12年国际象棋世界冠军的保持者卡斯帕罗夫（G.Kasparov），造成了人造机器在智能领域超越人类的首例。

    13、从1998年至2001年，P III、P IV陆续问世，处理器主频达到2G以上。

　

    二、计算机网络的发展

    1、 因特网（Internet 全国科学技术名词审定委员会于1997年7月18日确定此译名，先前曾普遍译作“国际互联网”或“互联网络”，海外译为“网际网路”）的起源是美国国防部（DOD）在1969年创办的一项工程，名叫阿帕计算机网（ARPAnet），开始用4台计算机互联实验，到1977年网络节点达57个，连接各类计算机100多台。在ARPA网发展的同时，美国一些机构也开始建立自己的面向全国的计算机广域网。这些网络大多使用与ARPAnet相同的被叫做IP（网际协议）的技术协议。

    2、1986年，美国国家科学基金会（NSF）建立NSFnet，连接范围包括所有的大学及研究机构。构网方式以校园网为基础，然后通过区域性网络，再互联成全国性的广域网。此外，美国宇航局、能源部等部门的计算机网络也相继建成。欧洲、日本等也积极发展本地网络，后在此基础上互联形成Internet。

    3、1987年9月20日，北京电信发出了第一封电子邮件，其内容是简短的一句话“越过长城，通向世界”（Over the Great Wall，We can reach each corner on the World）。这标志着中国和世界开始通过因特网联系在一起。

    4、ARPA网于1989年不复存在。IP（互联网协议 Internet Protocol）的设计允许成千上万的网络进入互联网络，这一设计的不同寻常的事实是，网络中的每一台计算机原则上都与其他任何一台计算机具有同样的能力，所以，任意一台计算机都可以与其他任何计算机交流。 

    5、1990年10月，中国政府正式向因特网信息中心登记注册了我国的顶级域名“CN”，并开通了使用这个中国自己的域名的因特网电子邮件服务。

    6、1992年10月,中国电信首先在北京、上海开通电子信箱业务，后于1995年7月实现了全国电子信箱系统联网，定名为中国公用电子信箱系统（CHINAMAIL）。

    7、1993年9月，美国克林顿政府提出了“信息高速公路”计划。

    8、据1994年7月统计，与因特网相连的国家和地区已达154个（包括中国），与其相连的网络已达4.1万个，联网计算机达380万台，用户3500万人。

    9、1994年4月，中国正式联入因特网。

    10、截止1997年底，全球因特网用户已达9996万。其中11个国家拥有100万以上用户，第一位的是美国，总数为5468万，占全球用户总数的54.7％。居第二位的是日本，用户为797万。其他超过百万用户的是英国、加拿大、德国、澳大利亚、荷兰、瑞典、芬兰、法国和挪威。以上这些国家占世界网络市场的近90％。中国用户超过60万。

    11、1997年6月，中国正式成立了“中国互联网信息中心”（CNNIC）。

    12、到2000年底，中国上网计算机数量达到892万台，上网用户2250万人。

    三、互动传播的特点和意义

    1、主动性：在互动传播中的人必须在丰富而繁杂的信息海洋中自己主动地寻找信息、追逐信息、索要信息。

    2、参与性：在互动传播中的人既是受者也是传者，既可以了解他人的观点或需求，也可以发布自己的见解和要求。

    3、交谈性：网络电话、语音聊天、网络会议、远程会诊、远程教育等，都是人际传播的延伸和发展，具有远距离传播的互动性。
   （人e机e人）

    4、自由性：互动传播不仅具有浩瀚的信息可供自由选择，而且可以用隐蔽的方式加强互动传播的自由性。

    5、互动传播是在电话高度网络化的基础上形成的，是信息社会的表征。

    6、互动传播预示着传统大众传播的终结和后大众传播时代的到来。

第三章：当 代 传 媒 新 技 术
一、数字图像压缩技术

　

       数字图像压缩技术   简称 DVC（Digital Vedio Compression），是将模拟视频图像数字化后的数据进行压缩。DVC 是桌面编辑、多路广播、500路有线电视系统、网络电视会议、宽带交互信息高速公路等的关键技术。

    DVC 的技术过程是：

    模拟图像]数字化图像]压缩存储]解码传输、播放



· 数字图像格式标准 

　

1、H.261标准

      1988年由国际电信联盟（ITU）制定的标准。它采用帧内压缩和由运动补偿的帧间预测压缩编码，生成有损、低分辨率的图像，主要用于可视电话。

2、JPEG标准

     1991年3月，由国际标准化组织下属的“联合图片专家组”JPEG制定的标准，它只采用帧内压缩编码技术，就能提高图像的质量。主要应用于“静态图像”（如：医学图像等）。但因为它可以在电脑上可以对视频图像进行逐帧编辑制作，所以又产生了 Motion-JPEG标准。但它不适于CD-ROM的视频播放和视频的网络传输。
   3、MPEG标准    

    1991年11月由国际标准化组织下属的“动态图像专家组”MPEG制定了MPEG-1压缩标准。主要用于CD-ROM、VCD的视频图像压缩和卫星直播电视。

    1993年11月推出了第二代MPEG标准，MPEG-2标准。它的数字化程度强、清晰度高，主要用于数字电视编辑、数字视频广播、DVD制作等。



    2000年以来的新方案 MPEG-4，是针对统一的多媒体数据格式；MPEG-7是一种多媒体描述接口，支持用户的高效搜索。
　 

MPEG-4 试图达到两个目标： 
一、低比特率下的多媒体通信； 
二、多工业的多媒体通信的综合。 据此目标，MPEG-4 引入AV 对象（Audio/Visual Objects）， 使得更多的交互操作成为可能。 

     MPEG-4使用“图层”(layer)方式，能够智能化选择影像的不同之处，是可根据图像内容，将其中的对象（人物、物体、背景）分离出来分别进行压缩，使图文件容量大幅缩减，而加速音/视频的传输，这不仅仅大大提高了压缩比，也使图像探测的功能和准确性更充分的体现出来。 

     MPEG-4的应用前景非常广阔。 它的出现将对以下各方面产生较大的推动作用：数字电视、动态图象、万维网（WWW）、实时多媒体监控、低比特率下的移动多媒体通信、于内容存储和检索多媒体系统、Internet / Intranet上的视频流与可视游戏、基于面部表情模拟的虚拟会议、DVD上的交互多媒体应用、基于计算机网络的可视化合作实验室场景应用、演播电视等。 

　 

MPEG-7并不是一种压缩编码方法，而是一个多媒体内容描述接口。继MPEG-4之后，要解决的矛盾就是对日渐庞大的图像、声音信息的管理和迅速搜索。 

MPEG-7就是针对这个矛盾的解决方案。MPEG-7力求能够快速且有效地搜索出用户所需的不同类型的多媒体材料。 

二、数字电视与高清晰度电视

        数字电视（DTV-----Digital Television）和高清晰度电视（HDTV----High Definition Television ）是数字化信息技术革命的产物。其基本设想是：

· 更清晰的图像，几乎与35毫米电影相同； 

· 高保真的声音，可与CD质量相比美； 

· 更宽大的屏幕，类似电影的宽银幕。 

    1、数字电视

    使用MPEG-2压缩方式和正交振幅调制（QAM），提高信道编码的调制效率。其优越性在于：

· 清晰度高——使用不受传输和转播的影响，在接受端可达到演播室水平； 

· 音频效果好——可支持五声道加重低音声道的5+1环绕立体声家庭影院； 

· 抗干扰能力强——同等传输条件下的抗干扰能力优于模拟电视； 

· 占用频道较窄——地面广播时，原PAL信道可播放高清晰度电视或四套标准格式的数字电视； 

· 保留了现有模拟电视画面格式——普通电视机前面加装数字电视“机顶盒”即可接收数字电视节目； 

· 电视信号可以通过现有的公共电信数字传输网络传送，为广播网络连接其他网络，以及视频业务融入统一的信息基础设施开辟了道路。 

　

    2、高清晰度电视

    所谓高清晰度电视是指用提高电视扫描线数（1125线、1250线）以及16:9的电影宽银幕格式（1280 x 720 和 1920 x 1080），从而提高电视画面的清晰度。

    我国1996年开始HDTV硬件的研制开发，高清晰度电视已列入国家重大科技产业工程项目。

    《松下数字高清电视图片》
    《我国数字电视标准今年有望出台》
   《厦华推出新品 欲做数字电视领袖》
  《厦华数字高清电视》
   《中央电视台高清晰度电视节目制作》
三、视频节目制作技术
	　
	1、视频桌面制作技术（DV——Desktop Video）

    主要有Apple公司的QuickTime和Microsoft公司的Video for Windows两种模拟电影放映的方式。不仅可以收看网络上的影视作品， 还可以自己制作自己的影视作品。
	　

	　
	　

2、非线性编辑系统

   “非线性编辑”的意思是指“素材的长短和顺序可以不按录制的先后和长短进行任意编排和剪辑”。
	


第四章 传播者研究
第一节 传播者及其权利与责任

一、传播者的概念

“传播者”——就是以一定的方式表述或传播精神信息的具体的个人或群体。比如：新闻领域的记者、编辑、通讯员、播音员、主持人等；教育领域的教师；艺术领域的编剧、导演、演员、 作曲家、歌唱家、演奏家、画家、诗人、建筑设计师等……。

由于在传播学中主要研究的是对社会影响最广泛、传播权力最集中的大众传播媒体，因而，大众媒体中的记者、编辑、导演、播音、主持等人员，就成了传播者研究的主要对象。（相对于大众传播而言，教师、艺术家和艺术作品，都成了大众传播的符号）。

　

	

大众传媒中传播者的特点：




	1、代表性
	大众传媒中的记者、编辑、导演等，无论在什么社会中，他们都是一定阶级、集团、组织利益的代表。他们对信息的控制必定要在整体的利益的要求下，进行适当的筛选。

	2、自主性
	是指传播者在处理具体稿件、节目风格、艺术表现方面的自主个性。如：记者采访的灵活性、深度、角度；文艺编导在节目串联、编排方面的艺术个性；播音主持在播读文稿时的语气、语调、表情动作的个性风格；艺术家表现作品方面的具体方式（用笔、用声、用词、用色、构图）等。

	3、专业性
	是指受过有关训练，具有一定传播知识和技能的职业人员。

	4、角色性
	在具体的传播实践中，传播者既有明显的职业角色，又有丰富的社会角色（军人、农民、工人、教师、艺术家、大众情人……）

	5、集体性
	大众传播是一种群体合作的传播，这是区别于其他传播形式的主要特点。

	6、复杂性
	大众传播集体中有着细致而复杂的具体分工：除了记者、编辑、导演、播音主持之外，还有音响、灯光、美工、化妆、乐队、排版、制版等。


       （美国新闻学家洛伦·吉格里奥在《明天的记者》一文中提出了新的新闻传播者的三种发展构想：1、人类担任的普通记者；2、由智能机器人担任的记者；3、由原来的新闻接受者担任，成为自采、自报、自编、自娱的业余记者。1991）


二、传播者的权利

	1、采访权
	收集信息和采访的权力是大众媒体记者的特权，这已为全世界所公认，有些国家的法律也都作了规定。

	2、报道权
	记者有传送、报道公众所关心的消息情报的权利。

	3、批评权
	记者拥有对报道对象的言行进行议论和批评的权利。

	4、专业保密权
	记者及新闻媒介有对新闻提供者的情况实行保密的权利。

	5、安全保护权
	新闻记者在执行采访任务时应受到人身安全的保护。


　

三、传播者的责任

	1、契约性责任
	采集信息（勤、多、全、详）；鉴别信息（分析、核对、调查）；选择信息（真实性、新鲜性、重要性、显著性、接近性、 趣味性）；加工信息（准确、鲜明、生动、易读、易懂）；传播信息（传播适时、内容适用、数量适中、形式适当）；收集反馈。

	2、社会性责任
	承担保护社会健康、维护社会稳定、促进民族团结。

	3、法规性责任
	几乎所有国家的法律都有规定：记者不得从事危害国家安全、诬蔑社会制度、煽动民族仇恨、鼓动社会动乱的传播活动；不得泄露国家的政治、经济、外交和军事机密；不得向外国人提供情报资料；不得公布假的或未经证实的报道；不得干预法庭审判；不得攻击、歧视、侮辱正当的宗教活动及信教人员……等。法律禁止制作和散布淫秽作品；禁止传播教唆犯罪的材料；反对传播为达到广告目的的新闻；禁止侵犯公民的个人隐私……。

	4、国际性责任
	尊重国家主权、不干涉别国内政、平等相处、合作互利。


第二节 传播者的传播至效因素
　

	1、权威性
	权力地位、资历威望、专业特长、能力才华。

	2、可信性
	事实真实、报道公正。

	3、接近性
	文化距离、情感距离。

	4、熟知性
	名家、名人、明星。

	5、悦目性
	声音动听、形象受看。


第四章 传播者研究
第三节  媒介组织（守门人理论）

 

“守门人”（Gatekeeper也译作“把关人”）一词最先见于库尔特·勒温的《心理生态学》，后在他的《群体生活的渠道》中得到重述。守门人是传播学的重要范畴，指的是“对信息进行过滤和加工的人”，守门人的工作过程就称为把关。

一、守门人的三重角色

1、接受者：最早接触到信息的人（编辑、记者）

2、过滤者：“守门人”（把关人 、编导）

3、传播者：信息加工、编码者

　

二、守门人的功能。

1、检查功能：对传播内容的鉴别与选择。

2、加工功能：根据传播的意图、要求和对象加工信息。

3、评价功能：对信息的意义和价值阐述观点或立场。

4、导向功能：引导舆论的价值取向（提倡什么、反对什么等）。

5、桥梁功能；沟通传播者和受众（专指编辑）。

　

三、守门人的责任。　

1、确定方针——内容编排、传播风格与方式、时间周期。

2、确保质量——把好政治思想关、事实真相关、科学知识关、语言文字关、传播技术关。

3、加强整体协调——媒介与上下内外关系的配置、组合与权衡。

4、发现和培养传播人才——媒介包装、宣传。



　

军事记者：这些稿子为什么未被采用？
第四节 传播制度


一、施拉姆的报刊四种理论
　

1、集权主义理论——强调对传媒应严加控制
（大众媒介就诞生在集权主义社会中，15、16、17世纪的报纸，是封建专制统治时期的产物），（特别是在第二次世界大战中的纳粹德国等法西斯国家，设有专门机构对媒介实行全面检查制，查封反对派报纸，限制言论出版和新闻自由……）。


2、自由主义理论——倡导言论出版自由
（以资本主义的自由竞争机制为背景，以启蒙运动时期的哲学和社会政治思想为理论基础）。
主要人物有：
荷兰哲学家、思想家斯宾诺莎：“自然权利说”；
英国哲学家洛克：“天赋人权”、“主权在民”说；
英国诗人、政治家约翰·弥尔顿在《论出版自由》中提出“观点的公开市场”、“自我纠正法则”等。


3、社会责任理论——

关心公众利益、国际利益，具有职业道德 。
（二次大战后，随着西方资本主义国家传播业的商业化发展，传播界滥用新闻、出版自由，侵犯公民权利的事件不断发生，引起社会的不满与批评。 ）

4、苏联共产主义理论——国家和党的宣传工具（集权主义的变体；冷战思维） 。

　

二、威廉斯的四种传播制度

1、集权传播制度——大众传播媒介由政府直接控制或由指定代理人掌管；政府对媒介实行严格的新闻检查，媒介一旦越轨即遭制裁；媒介的任务是替政府和掌权人作宣传，为巩固和维护统治阶级的权利和利益服务。
2、父权传播制度——由政府任命的主管人负责制，传播业属于政府经营和控制，听命于政府的领导和指挥。
3、商业传播制度——传播事业完全由大众经营，政府不得参与；媒介经营的一个重要目的是赚钱，政府宣传也必须付钱；媒介享有“绝对的自由”，政府不得干涉新闻的采访与传播。（这种传播制度曾经导致媒介传播的偏差和造成被野心家垄断的局面）
4、民主传播制度——大众传播事业由民间主办，要摆脱政府管辖与控制；但也不要唯利是图，听任商业集团的摆布而缺乏自主独立的品格；要将传播方针建立在真正为大众服务、为实现民主政治的崇高目标上。

　

三、阿特休尔的媒介三种体系
（对施拉姆经典理论的挑战）

1、西方媒介体系（西方发达国家）
     这是市场经济世界的媒介体系

（1）媒介目的——教育人民正确地投票选举；要求大众追求真理，善尽社会责任；以非政治方式告知新闻；公证地为大众服务，支持现存的资本主义制度；但媒介本身又作为监督政府的工具。
（2）传播原则——媒介不受外界干涉；为公众知晓权服务；力求反映真理；要公证客观地报道世界。

2、东方媒介体系（第二世界较发达国家）

（1）媒介目的——教育人民正确地为人处事，以此来捍卫社会制度；要求人民寻求真理，善尽社会责任；以政治方式教育人民并争取盟友；要求人民拥护社会制度；在重大问题上要统一意见，协调行动。
（2）媒介责任——帮助人们改变错误的意识，并教育工人使之具有阶级觉悟；媒体努力满足人民的客观需要，客观地报道世界大变化，并促进社会变革。

3、南方媒介体系（第三世界及欠发达国家）

（1）特点——公开而直接地把媒介当作教育工具。
（2）目的——教育人民服务于真理和社会；与政府合作，促进社会发展。
（3）信念——新闻媒介是一种团结稳定的力量；是有益于社会变革、经济发展、社会公正的工具；市连接传者与受者的双向传播工具。

第五章：传播内容研究
——（信息与符号）
第一节   信息的概念
· “信息”是一个古老的词汇，但却是一个现代概念。
“梦断美人沉信息，目穿长路倚楼台” 

                        ——[唐]李中，《暮春怀故人》

英语中的 Information 是inform的名词形态（缩写为 Info.），具有“通知”、“报告”、“消息”、“资料”等含义。在自动化工程专业术语中具有“信息”、“数据”的含义。台湾和香港的学者翻译为“资讯”。
信息是我们现代社会中经常使用的概念，例如：新闻信息、文化信息、经济信息、气象信息；信息爆炸、信息产业、信息化社会、信息高速公路等……。但信息的概念是多层面的，在不同的领域有不同的使用和理解方式。
美国哈佛大学信息政策研究中心主任欧廷格（A. G. Oettinger）曾对物质、能量、信息三大资源作了比较性的描述： 


[image: image2]
一、信息论的起源与发展
1. 技术信息论：香农（Shannon）的著名论断是：
“信息是人们对事物了解不确定性的减少或消除，是两次不定性之差。”

2. 语义信息论：强调信息的意义或语义。

3. 效用信息论：信息的效果、作用和价值。

4. 信息过程论：信息是传播的出发点和最终目的。

5. 信息仪式论：新闻不是信息，而是戏剧。

6. 信息经济论：信息是具有商品价值的重要资源。

7. 信息社会论：信息是未来社会的动力与核能。

8. 信息认识论：信息是物质存在方式和状态的自身显示。

二、不同领域中的信息概念
1. 日常生活领域里的信息概念
——表达方式：时间、地点、事件、人物、状态、因果等。
2. 自然科学领域里的信息概念
——信息即方法论。
3.  社会科学领域里的信息概念
——信息是社会的属性。
4.  传播学领域里的信息概念
——信息是事物的存在或表达方式。
第二节   信息的传播学理念
一、信息与物质、媒介、符号的关系
1、信息与物质
     ——信息是抽象的物质。
2、信息与媒介
     ——媒介是信息的传播载体。

3、信息与符号
     ——符号是信息的表现形式，信息是符号的内容意义。

二、信息与讯息
讯息——是由一系列有序性符号组成的表达特定信息的符号系统。
（例如：电报的长短讯息；绘画中的线条和颜色；服装的款式、质地、颜色、风格；语言中的声音符号；文字中的字符……）

三、信息的特征
1、信息的一般特征
①客观性：信息是宇宙间的普遍现象。

②抽象性：无体积、无重量的非实体。

③感知性：能被人的感官识别和接受。

④传递性：信息在传递中被人们所感受。

⑤存储性：可借助物质载体积累存放。

⑥共享性：共享人数与传播效果成正比。

2、信息的大众媒介特征
①新闻性：新鲜性、真实性、时效性、重要性、公开性。

②娱悦性：文艺娱乐性节目。

③知识性：提供认知方式。

④价值性：有用性、适用性。

⑤结构性：具有相应的表达-陈述方式。

四、大众媒介的信息类型
1、过去信息、现在信息和未来信息
过去信息：回顾性、历史性、昔时性社会信息。

现在信息：报道性、现时性社会信息。

未来信息：展望性、方向性、预测性社会信息。

2、意见性信息、事实性信息和情绪性信息
意见性信息：价值判断、因果分析、理性抉择等。着重回答“为什么”、“怎么办”等。

事实性信息：对客观事物进行客观、公正、准确的报道和反映。主要回答“是什么”、“怎么样”等。

情绪性信息：对大众的情感体验、精神状态所作的真实、直观的表达和陈述。

3、指导性信息、确认性信息和娱乐性信息
指导性信息：各种法律条文、命令、禁令、警告、通报、讲话等。有利于调整人们的共同活动、相互关系、社会秩序等。

确认性信息：广告类信息。

娱乐性信息：让受众轻松愉悦的文艺类信息。

第五章：传播内容研究
——（信息与符号）
第三节   符号与传播
信息——是符号的意义
反过来说：

符号——就是信息的表现形式

或者叫做信息的编码、指代信息的中介。

一、符号的性质
符号是人类独创并独有的用以指代（指称或代表）事物的象征物，是传播活动的基本要素。通俗的解释就是——凡是能使人产生某种意义联想或感悟的东西，都称为符号。
1、符号的指代性
符号是用来指称或代表事物的。每个符号都有“用什么来代表”和“代表的是什么”两方面的关系问题——即：形式和内容的关系，也称作“符号具”和“符号义”，在符号学中叫做“能指”和“所指”。

2、符号的社会共有性
人类创造符号是为了方便而准确地传播信息，因此，符号的形式必须是人们的感官所能感知到的部分。例如文字字符、图表图像、动作表情 等视觉符号，和说话、喊叫、音乐、音响等听觉符号。符号的形式和它所指的内容的联系一旦被固定下来，就会成为一定社会成员约定俗成的共有符号，人们的一切传播交流活动只有依靠这些共有符号才能得以进行。
虽然符号的形式是社会成员共同感知的，它所指代的对象目标也是人们所共知的，但对符号内容意义的认识和理解却有着很大差异。这种差异主要是由个人经验的不同所造成的。因为符号不仅有直接的表示性意义（词典意义），而且还有着间接的内涵性意义（引申意义）。人们掌握表示性意义多，叫做有文化；掌握内涵性意义多，叫做有学问；能运用简约的表示性意义表达丰富的内涵性意义叫做有智慧。
3、符号的解释性
从广义上说，解释就是符号的意义；从狭义上说，解释也是一个符号，它又有它的解释，如此往复，以至无穷。
4、符号的发展性
人类传播所使用的符号，在一定的历史时期和一定的社会团体中有着相对的固定性和历史的继承性。但随着社会的发展，一方面新的符号在不断产生，另一方面旧的符号也在不断地被改造或被淘汰。例如：我国文字符号从篆字到简化字的变迁；文章写作从文言文到白话文的变迁……等。其实每种新事物的诞生都伴随着一套新的符号系统的产生（苏丹红、绿色食品、万维网、超媒体……），这些新的符号在传播中不仅改变着人们的生活方式，也改变着人们的思维方式。
二、符号的传播类型
符号的分类有多种复杂的形态：在传播学中一般采用瑞士语言学家索绪尔（符号学创始人）的理论，将符号分为“语言符号”和“非语言符号”两大类;在艺术传播学中我们采用美国哲学家苏珊·朗格的理论，分为“推理符号”和“表象符号”两类。
1、语言符号的传播
语言符号包括“语音形式”、“文字形式”和“语义内容”三个方面。即所谓“音、形、义”。
三者关系为：

文字是语音的画像，又是语义的抽象。

2、非语言符号的传播
有学者研究结果表明：人们所得到的信息总量中只有35%是语言符号传播的，其余的65%的信息都是非语言符号表达的，其中仅面部表情就可传递65%中的55%的信息。
梅拉宾（1968年）提出了信息冲击力的计算公式：
1 = 7%x言辞+38%x声音+55%x面部表情

（1）类型
·  外貌与衣着

·  表情与眼神

·  姿态动作

·  触摸行为

·  空间与距离

·  音乐与音响

（2）特点
·  直观性——形态、动态、形状、颜色、风格

·  直接性——情感的直接表达与感受

·  伴随性——与语言符号并存的体态、表情

·  艺术性——音乐、舞蹈、绘画、雕塑

·  地域性——民族风情、地方动作

（3）作用
·  补充作用——用表情动作补充语言情境

·  替代作用——用习惯动作表情代替语言

·  强调作用——强化语言的情感力度

·  对比作用——用相反的动作表情解释语言

·  象征作用——色彩、服饰、建筑、物品，都 

          有情感、情绪、地域、时代等象征作用

·  表现作用——用不同符号转换表现空间；用 

          相同符号的变化表现时间……
信息发布案例分析
第六章  传播媒介研究

第一节  媒介的概念及其特点
一、什么是媒介
广义的媒介——是指一切能使双方发生关系或联系的人或事物；英语中的media（medium的复数形式）泛指使事物之间发生关系的介质或工具。
有的理论家指出：媒介即万物，万物皆媒介，而且所有媒介都能与人体发生联系。

狭义的媒介——专指大众传播媒介（报纸、广播、电视、网络等）。这是传播学研究的主要对象之一，一般称之为“传播媒介”。但是研究的领域不同，所阐述的媒介概念也不同，容易产生混淆的有四个方面：
1、传播媒介与传播符号
符号——是指表达或负载特定信息或意义的代码或手段（如语言、文字、记号、实物图像等）。

媒介——是指介于传播者与受传者之间、用以负载、扩大、延伸、传递特定符号的物质实体。

作为一种代码或手段，符号反映了人对事物认识的过程和信息表达的逻辑特点，往往具有抽象性、有序性、思维性和意识性的特点。

作为一种物质实体，媒介反映了物质和能源的本身的特点和存在形貌。如石碑、纸张、收音机、电视机、CD\VCD、电脑……

2、传播媒介与传播形式
传播形式——是指传播者进行传播活动时所采用的作用于受众的具体方式（口头传播、文字传播、图像传播等）。传播形式表明的是传播活动的状态、方式和结构。

传播媒介——是指实在的物质实体。一种传播形式可以动用不同的媒介（如：文字传播形式，可以将文字刻在木头上或者石头上，也可以写在纸上、印在纸上或者显示在屏幕上）；反过来说，一种媒介也可以服务于不同的形式（电视中的语言、文字、图像、音乐等）。

3、传播媒介与传播渠道
传播渠道（Channel）在传播学中指的是传播过程中传受双方沟通和交流信息的各种信道。不同的传播渠道需用不同的传播媒介相配合，而不同的传播媒介又对不同的传播渠道进行定型。例如：人际传播渠道；大众传播渠道等。

二、传播媒介的构成要素
物质、符号、信息三者是构成传播媒介的核心要素，它们相辅相成，缺一不可。
物质——物质实体是传播媒介得以存在的首要因素，是构成传播媒介的前提条件。

符号——符号是构成传播媒介的第二种要素，是传播媒介与其它普通的物质实体相区别的一个重要标志，一般物质实体若没有负载上特定的符号，就不是传播媒介。

信息——传播信息是传播媒介的基本功能和唯一使命，而任何有序的完整的符号都蕴含着特定的信息，此外信息也是传播者与受传者发生关系、形成互动的理由和前提。

三、传播媒介的基本特点
1、实体性：书刊、报纸、收音机、电视机、电脑
2、中介性：媒介间性

3、负载性：负载符号

4、还原性：原声、原形、原样

5、扩张性：复制、扩散、共享

四、传播媒介的本体特征
1、报纸：
（1）传播特点：视觉媒介；保存性强；选择性强；适合传达深度信息；时效性差，感染力较弱。

（2）传播手段：版面、文字与图片。

（3）生产过程：采写、编辑、排印、发行。

2、广播：
（1）传播特点：听觉媒介；时效性强；影响面广；保存性弱；选择性弱；感染力较强。

（2）传播手段：声音 [语言、音乐、音响。

（3）生产过程：采录、编辑、播音、制作、编排、播出。

3、电视：
（1）传播特点：视听综合媒介；适合再现形象、现场、过程；时效性强；影响面广；保存性弱；选择性弱；感染力强。

（2）传播手段：画面和声音 。

（3）生产过程：采录、剪辑、播音、配音、合成、编排、播出。

4、网络：
（1）视听综合性（多媒体）电子传播媒介

（2）融人际传播与大众传播为一体

（3）互动性（传受互动、角色转换）

（4）容量大、时效性强、传播面广

（5）国际性（跨地域、跨文化传播）

五、媒介性质比较
1、时空偏倚
首先，作为物质实体的传播媒介，以特定的形态存在于一定的时间和空间内。
时间性媒介以负载有规律的诉诸听觉器官的声音符号为主，适合传播悦耳的音乐、紧急的事情和短促的无需存留或不准备做为证信的信息或用来表述"弦外之音"和进行情感暗示。如广播、电话、对讲机、无线通讯等。

空间性媒介是以负载有序的线形的文字符号为主，适合传播高深的观念、复杂的思想、琐碎的情报和严谨的材料，或者是篇幅长的准备做为证信的或不紧急的信息材料。如书籍、杂志、报纸、照片、石碑等。
时空性  媒介兼有时间媒介和空间媒介的优点和弱点，其受众较消极被动，无法控制传播内容或速度，但传播时时空共进、声形并茂、形神兼备是单一的时间媒介和空间媒介所不具备的。如面对面交谈、面向公众演讲、电影、电视、计算机。
2、参与程度
按照社会参与论的观点，受众在传播中不仅有知晓权，还应有参与传播的权利。不同的传播媒介具有不同的特性和功能，其被允许受众参与的程度也是不同的。
通常人际传播的媒介被允许参与的程度最高，其次为组织传播的媒介，参与程度最低的为大众传播的媒介。各种媒介参与程度由高到低分别为：

面对面交谈-小组讨论-非正式会议-正式会议-电话-广播-电视-电影-电报-私函 -公函-报纸 -海报-布告-杂志-书籍

高度的参与性，会使受传者产生"自己人"效应和团体感、圈内感，容易形成一个互相影响、共同讨论、集体决策的模式，比较适合用来交换意见、协调立场、形成决定等。低度的参与性，会使受传者产生置身事外的感觉，对其较少束缚性，较适宜用来传播新闻、传递情报、提供知识和娱乐等。
3、传播速度
不同传媒的产品其生产周期是不同的，这就决定了媒介在传播信息时，速度（时效）必然是不同的。
广播、电视、报纸的生产周期较短，因而适于传播新闻、传递情报；杂志、书籍、电影的生产周期较长，可承担分析形势、阐明观点、传播知识和反映生活的任务。

4、保存时间
作为物质实体的传播媒介难免要有一定程度的磨损、锈蚀和损坏。镌刻文字的青铜器和石碑不易损坏磨损是最具恒久性的媒介之一，但是其传播信息的范围有限。可以保存时间较长的书籍，大多用来发挥深层教化工作，传播组织严密的材料、系统全面的知识和高深的理论、严肃的法律等。而保存时间难以长久的媒介，则通常被用来发挥报道新闻、宣传教育的作用。
5、媒介威望
鉴于国度、内容、覆盖面、专业性等的不同，媒介的威望亦不相等。
对于非洲无文字的国家和不识字的群体来说，广播电视的威望最高；适于广大人群的产品广告在中央级媒体的传播威望最高；专业性文章在主业性杂志上发表就比在一般报刊上发表的威望高；平面类广告（住宅等）在报纸上的威望高；品牌形象类广告在电视上的威望高；咨询类广告（药品的作用）在广播中的威望高。

6、传播过程
从传播过程的角度可以将媒介分为以下三类：
（1）制作媒介
指制作符号的媒介，包括笔、照相机、录音机、摄像机、剪辑机、（电脑）打字机等。其任务是将意欲传播的信息制作或编写成一系列有序的符号或代码。

2）传输媒介 
主要有印刷机械、电台和电视台的发射机械、放映机、扩音机等。其任务是将准备传播的一系列有序性符号加以大量复制或无限扩张，使之能够在很大范围内为很多受众所接收。

（3）接受媒介
位于受众一端，包括银幕、收音机、电视机、BP机、电话机、电子信箱等。其任务是将传播媒介发出的信号或符码接受下来，供受众通过大脑思维将符号“翻译”、“还原”为传播者所传播的那种信息。

总之，认识传播媒介的特点和性质，有助于我们把握媒介的传播规律，熟练地驾驭和有效地使用媒介。

第六章  传播媒介研究

第二节  媒介理论及代表人物
一、英尼斯 ——媒介偏倚论
哈罗德· 亚当斯· 英尼斯（Harold Innis 1894-1952）1940年以前是经济历史学和经济理论家，加拿大多伦多学派的鼻祖，麦克鲁汉的老师。1940年他发表了第一篇传播研究论文《报纸在经济发展中的作用》，认为“报纸是推动市场的动力”，从此开始专门研究传播理论。他的研究角度主要是“将传播作为一切历史运转的轴心”。
1、英尼斯认为：传播媒介是西方文化的特征，西方文明的发展受传播媒介的影响。他特别注意到美国传媒对加拿大的影响——加拿大的政治生活受到美国外交政策的压力，处于扭曲变形的危险之中。更可怕的是，美国的外交政策大部分是由舆论决定的，而舆论又是靠耸人听闻的报纸来激发的。他大声疾呼：注意所有帝国的结局，美国趋于空间偏倚的问题必将造成危害。
2、英尼斯认为：技术是人类活动的延伸，而传播（印刷媒介）就是一种思想的传播。西方近代史是一种传播偏倚的历史，也是一部由印刷业兴起而导致的知识控制史。谁掌握了报业，谁就掌握了权力（知识控制权和思想传播权）。
3、英尼斯认为：人类传播媒介演进的历史，是由质地较重向质地较轻、由偏倚时间（有声语言）向偏倚空间（报纸、电视）的发展史，而且与人类文明进步阶梯协调。
偏倚时间的媒介——个人的、宗教的、商业的特权媒介，强调传播者对媒介的垄断和在传播上的权威性、等级性和神圣性。但它不利于权力中心对边陲的控制。
偏倚空间的媒介——是一种大众的、政治的、文化的普通媒介，强调传播的世俗化、现代化和公平化。因此，它有利于帝国扩张、强化政治统治，增强权力中心对边陲的控制力，也有利于传播科学文化知识。
二、麦克卢汉——媒介决定论
马歇尔·  麦克卢汉是加拿大的著名文学批评家（40年代），也是大众传播媒介理论的一代宗师（60年代以后）。在世界范围内，没有哪位专家学者像麦克卢汉那样能够引起学术界前所未有的轰动效应——无比热情地赞美和十分尖锐地批评同时集于一身。纽约《先驱论坛报》的评论说：《理解媒介》这本书是10年来争议最多、影响力最大的一本书，甚至认为：“麦克卢汉是继牛顿、达尔文、弗洛伊德、爱因斯坦以来最主要的思想家。”
（一）麦克卢汉引起学术界争议的三个理论焦点：
1、媒介是人体的延伸
媒介——任何具有延伸人体性质的、可以传递信息的人造事物。

2、媒介即是讯息
讯息——新的符号体系或新的尺度。
媒介即是讯息——由传播技术的任何进展引起人类事物在规模、步伐或类型上的变化。
3、热媒介、冷媒介
热媒介——对某一感官具有高清晰度扩张的传播媒介。（照片、印刷品、拼音文字、收音机广播、电影……）
冷媒介——对某一感官具有低清晰度抑退的传播媒介。（卡通画、象形文字、手稿、电话、电视、口语……）
热媒介：由于清晰度高，所提供的信息也就具体而全面，无需受众多动脑，因而参与性低。
冷媒介：由于清晰度低，信息模糊、不全，所以受众参与时必须积极动脑分析辨别，发挥想象力，努力填补传播中留下的空白。

（二）麦克卢汉的其他重要理论及其发展：
1、声觉空间
麦克卢汉认为，前文字时代，人类感知世界的方式是声画同步的，即“声觉空间”。文字和印刷媒介使人的声觉空间弱化，视觉空间强化，而电视又恢复了人对声画同步感受的声觉空间。
2、无形无象之人
打电话时，人们彼此都被“发送”出去了，但血肉身躯并未发送出去。大众传媒是一个虚拟空间，我们听到和见到的都是无形无象之人，这容易使人失去身份意识，同时失去法律和道德的约束。
3、地球村
“新型电子条件下的相互依存性，把世界重新塑造成为一个地球村的形象。”
广播——儿童的村落
电视——窥视者的村落
赛博空间——参与者的地球村
                                   ——保罗·莱文森

4、处处皆中心，无处是边缘
这是对麦克卢汉关于“地球村”的另一个判断
信息的散播正在创立一个新的权力结构“处处是中心，无处是边缘”。特别是现代网络传播的发展，每个人都可能成为信息发布的权力中心。

5、光透射与光照射
这是麦克卢汉的一个特有的工具，用于解释人与媒介的关系。
光照射媒介：照片、电影、传统绘画等；

光透射媒介：电视、电脑。

6、后视镜
这是麦克卢汉的一个价值连城的思想工具。
“我们透过后视镜看现在。我们倒退走步入未来。”

7、媒介四定律
提升、过时、再现、逆转
①媒介提升或放大了社会或人类生活的哪个方面？
②它遮蔽或使之过时的是什么东西？
③它再现的是什么东西？
④当它完成生命历程后逆转为什么东西？
三、梅罗维茨——媒介情景论
核心论点：
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观点一、情景就是信息系统
谁——在什么地点——什么类型的行为——被谁观察到

电子媒介对社会变化产生的影响巨大，因为它能更有效地重新组织社会环境和削弱自然环境及物质“场所”间一贯的密切联系。由媒介所造成的信息环境比通常意义上的物质场所更重要。

观点二、独特的行为需要独特的情景
不同情境的分离将使不同行为的分离成为可能，而不同情境的重叠或混淆会引起行为错乱。
    相安无事的人际交流情景一旦遭到大众传媒的入侵，原先的和谐与平静往往会受到破坏。因为大众传媒的运用混淆了区分不同情境的界限，将那些只适于某些人观看的演出原封不动地搬给整个社会来观看了。

观点三、电子媒介能促成原来不同情景的合并
1、电子媒介促成了印刷时代不同文化层次和类型的受众群的合并。
2、电子媒介还促成了印刷时代的接受情景、顺序和群体的改变。

3、电子媒介使原来的私人情景（个人经验）并入公共情景。

四、布热津斯基——媒介失控论
（一）布热津斯基其人
1928年出生于波兰华沙的贵族家庭，其父是旧波兰政府的外交官。1958年加入美国籍，获哈佛大学哲学博士学位。先后担任肯尼迪、约翰逊两位总统的外交政策顾问及科学顾问；出任过卡特总统的国家安全顾问；被美国报刊称为布什政府的“非正式顾问”；兼任霍普金斯大学美国外交政策教授。

（二）理论前提及其立场：
美国——全球传播的枢纽
美国可以在全球起一种“催化作用”，凭借它提出思想观念的力量来改变别的国家。
（三）媒介失控论：
电视“刺激了全球群众在物质上的攀比”

电视引发了“全球范围内的精神危机”

大众媒介（尤其是电视）所传播的价值观念……可被称之为道德败坏和文化堕落。
（四）制止媒介失控的处方：
对一味追求个人满足的欲望进行自我控制
强化教育，保持传统的价值观念
在全世界建立共同的道德共识
第八章：传播效果研究
· “传播效果”是大众传播研究领域中研究历史最长、争议最大、最有现实意义的问题。
·  传播效果的一般概念是指：

“传播者发出的信息经媒介传至受众而引起受众思想观念、行为方式等的变化。”
传播效果的特征
1、内隐性——深藏于受众内心深处。
2、累积性——对媒介日积月累的接受积淀。

3、恒常性——稳固的效果意识。

4、层次性——媒介对不同层次的受众具有不  

                         同的传播效果。

5、两面性——正面效果和负面效果。

传播效果的构成
1、知识——获取并形成知识是传播的直接效果。
2、智能——观察力、想象力、思考力、判断   

                     力、创造力等的培养。

3、价值——人们的价值体系的形成与变化。

4、态度——强化或改变人们对待事物的看法。

5、行为——影响行为习惯，促成行为规范等。

第1节   大众传播的强效果理论
· 强效果理论的基本思想是认为：大众传媒在信息传播方面占有绝对的主动权。
· 主要包括6方面主要理论：

1、枪弹效果论（1910-1940）
也称为“皮下注射理论”、“刺激-反应论”、

“恐惧遗传论”。其基本观点是：

分化的受众在接受大众媒介传来的信息

时即可做出直接反应。

魔弹论的理论背景——“大众社会” 

2、议题设置 （1972）
理论核心：

大众传媒不能决定公众怎么想，但能决定公众想什么。

议程——是对世界上发生的事件有选择的报道。

3、沉默螺旋 （1974）
该理论以人的从众心理为依据，认为：

人们总是害怕处于孤立位置，当自己的意见与大多数人的意见不相符时就不会说出自己的意见。由此而形成了强势意见的表述与弱势意见的沉默的螺旋过程。

4、意义构成论
该理论认为：

人们不是根据真实发生的情况采取行动，而是根据媒介的叙述而信以为真的情况采取行动，这种叙述的意义和解释与真实发生的情况相符的程度常常很有限。它可以导致与“外部世界”真正性质不大相干的不适当的行为。

5、涵化理论
该理论认为：

电视内容能够涵化人们的信念——长期接受大众媒介的传播，媒介中呈现的事实有可能取代现实中的事实成为人们决策的依据。

6、媒介系统依赖论
该理论认为：

媒介系统是整个社会有机体的重要而有效的信息系统，掌握着个人、组织赖以生存发展的信息资源。个人对媒介的依赖性体现在理解、定向、娱乐三方面。媒介间的同质性有强大的引导力。

第2节   大众传播的弱效果理论
微弱效果理论，也称为“有限效果论”和“最低效果法则”。其产生的背景是拉扎斯菲尔德对美国总统大选的效果研究。此项研究表明：大众传媒的影响是有限的、间接的和有选择的，它往往受到媒介性质、个人差异、社会类别和社会关系等诸多因素的制约。
1、二级传播论——意见领袖
该理论认为：
信息常常是从广播和报刊流向意见领袖（个人），然后由意见领袖流向人口中不太活跃的部分。因此，个人影响往往大于媒介影响。

2、联系中介论
该理论认为： 

大众传播本来就不是造成效果的必要和充分的原因，它只是一个联络关系的中介因素。劝服性的大众传播对受众的意见和态度仅有“强化固有观念”的作用。

3、预存立场论
该理论在分析传播失败的原因时认为：
受众的一些预存立场、态度定向和偏见等心理障碍限制了大众传播的效果。

第3节   大众传播的反效果理论
反效果理论的基本思想是：信息传播者的主观意图与信息传递后的实际效果经常是相违背的。其理论前提是：具有差异性的受众以选择性的行为接受大众传播的信息，同一信息对不同受众产生不同的接受程度及认知、情感和行为改变。其实践前提是：大众传播一贯坚守的原则是要能为推动社会进步发挥积极作用，但传播内容带来的效果却时常与其预期目标相背。
1、社会分化与影响不一论
社会分化：社会群体在社会地位、宗教信仰、经济收入、地理地位等方面的鲜明的差异，以及城市化、现代化、阶层化、社会分工等造成了现代社会的不断分化。
影响不一理论：个人差异、社会类型、社会关系可以有效地影响大众传播的效果。因此，必须注意受众的选择性行为，注意目标受众的特征。

2、固执的受众与使用满足论
该理论认为：
许多受众在接受大众传播的信息之前就已经具有一个先入为主的愿望，这种愿望促使受众有选择地接受能够满足自己愿望的信息。

3、传播效果沟
信息的无限增大并不能带来社会信息享有权的均衡，其结果只能是有信息特权者获得的信息比没有信息特权者获得的要多，因此两者的差距在拉大。
传播效果沟的理论依据是“知识沟”——文化程度的差异。

第4节   大众传播的负效果理论
负效果是指大众传播对社会产生的消极影响。主要有三方面理论：
1、宏观强制性负效果
媒体强大的政治控制力和经济控制力主要表现在信息的垄断控制上：
所有媒体发出同一种声音，

或同时闭上眼睛！

2、微观主动性负效果
主要是指“有偿新闻”这种世界通病！
有偿新闻一般是个人行为——传播者在某种个人利益的驱使下，进行歪曲事实的报道，而造成媒介威信的下降。

3、类象时代的大众传播负效果
类象时代——后现代社会由模型、符码和控制论所支配的信息与符号时代（也称“超真实”时代）。
大众传播是典型的类象时代的代表，它的虚拟性或许是颠倒是非混淆黑白的具体舞台。
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第一节  受众论
一、受众的界定
· 传播过程中存在两个主体，传播者和受传者。其中的受传者在大众传播理论中统称为“受众”，包括：读者、听众、观众……这样一些细分概念。
· 受众的概念一般界定为——受众是信息接受者个体与群体的总称。其特点主要是：众多、混杂、分散、隐匿。

· 对受众的角色一般表述为四个方面：
受众是信息传播的接收者（产品的消费者）

受众是传播符号的译码者（意义的获得者）

受众是传播活动的参与者（传播的对象）

受众是传播效果的反馈者（传播的回应）

二、受众的特点
· 自在性——受众是一种客观存在，其个体都具有自己的形貌、个性、兴趣、立场等。
· 自主性——受众对信息的接受不是盲从的，而是自愿、积极、主动的。

· 自述性——受众对信息有自己的理解阐述。

· 归属性——受众在兴趣、专业、阶层等方面都有自我归属的圈子。

三、受众的类型
1、积极选择型和随意旁观型（专门受众和一般受众）
2、终极型受众和中介型受众 （纯粹受众和介质受众）
3、预期受众、现实受众、  潜在受众
4、俯视型受众   仰视型受众   平视型受众
第二节  受众权利论
一、选择权
选择权是作为消费者的八种权利之一。
受众的选择权是自由的，一般不受行政命令的干扰。

受众的选择权在标示着受众的趣味和爱好的同时，也意味着媒体存在的意义和价值；意味着媒体间的市场竞争。

二、知情权
知情权（知晓权）——受众有知悉有关方面的真实情况的权利。
特别是有关信息涉及或影响到受众的生活、工作、安全等，并使受众必须做出决定的时候，凡是有意扣留信息，或传播虚假失实的信息，都是侵犯了受众的知情权。

三、表达权
表达权——受众有权把自己所看到的关于个人生活条件、愿望、需求和痛苦的真实情况告诉别人。凡是用恐吓或惩罚迫使他保持沉默，或剥夺他利用传播渠道的机会，就是侵犯了这项权利。
——联合国教科文组织

四、反论权
反论权——当个人或集团遭到来自大众媒体或传播者方面的攻击和对自身利益、权利的侵犯，有权要求该媒体化出一定的版面或播出时间供自己做自由公开的反驳，以便人们对事情真相有一个客观公正的认识。
五、监督权
监督权——受众对大众传播媒介的运作和传播行为有察看并督促的权利，以免产生不良后果。
六、隐私权
隐私权——受众享有个人独处，对个人与公众利益、公众事物无关的私生活进行保密、不受新闻媒介打扰和干涉、以及个人名誉和利益不受伤害的权利。
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第三节  受众研究
一、个人差异论
根据个人差异论，大众传媒在设计劝服运动前，需要先弄清讯息所针对的各种受众的特点，然后依照传播对象的兴趣、需要、价值观等，挑选与之相应的讯息进行传播。
二、社会分化论
这一理论认为：社会分化产生独特的行为方式，或者说社会类型相同的人常常行为类似。
受众是可以分类的，而同一类型的受众对信息的反应应该是大体一致的。
这一理论所引出的结果，便是现代传媒的专业化版面、专业化频率频道。

三、社会关系论
受众作为个体均有不同的生活圈，并受到其约束和影响。
这一理论主要指明的是：受众并不是直接受到传媒的影响，有很多人所接受的是通过别人解释过滤后再传播的信息。

四、文化规范论
认为传播内容可以促使对象发生改变。尤其是那些经常在媒介中出现的、或不断被强调的事物，被认为是传播媒介为社会树立的文化规范，人们看待事物时会受到这种文化规范的影响。
五、社会参与论
主要观点：
1、大众传媒应是公众的讲坛，而不是少数人的传声筒；
2、公民及其团体既是讯息地接受者，又是讯息的传播者；

3、受众试图参与媒介写作、制作和演播的表现欲在增长；

4、让受众参与传播，正是为了让他们接受传播，因为，人们对于他们亲身积极参与形成的观点，要比他们被动地从别人那里听到的观点容易接受得多，且不易改变。
5、参与传播也是受众表达权和反论权的具体体现。

第四节  受众选择论
一、选择性注意
1. 接受定向：受众的趣味方向或预设立场
2. 接受期待：受众对信息的预先揣摩

3. 接受需要：由于个人的需要不同，在面对同一对象时反应的结果也不同

4. 接受个性：受众的不同个性决定着他对接受客体的注意与否和重视程度。

二、选择性理解
1. 创造性理解：
感悟话中之话、弦外之音。
2. 歪曲性理解：
断章取义；只取预设立场。

3. 卷入性理解：
将符号世界等同于现实世界，作出现实的卷入性的反应和理解。（尤其是在艺术传播中）

三、选择性记忆
1. 主观因素，对自己有利、有用、有趣。
2. 客观因素，媒体中节目或作品的主题安排情况，主题在前记忆最好，主体在后次之，没有主题最差。

3. 载体因素，视听综合媒介记忆最强，单一媒介记忆较差。
非社会传播





传播的类型





传播





非人类传播





人类�传播





物理传播（风雨雷电）





生物传播（鸟语花香）





手段





规模





性质





亲身传播





中介传播





人际�传播





大众�传播





社会传播





自我�传播





群体�传播





组织�传播





没有物质





就什么东西也不存在





没有能量





就什么事情也不发生





没有信息





就什么东西也无意义





媒介变化





社会环境变化





人类行为变化
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